Definicje
Na potrzeby niniejszego regulaminu, przyjmuje sie nastepujace znaczenie ponizszych pojeé:

1. Kupujacy — osoba fizyczna, osoba prawna lub utomna osoba prawna,

2. Konsument — osoba fizyczna zawierajaca ze Sprzedawcg umowe niezwigzang bezposrednio z jej dziatalnoscig gospodarcza lub zawodowa,

w

. Regulamin — niniejszy regulamin,

4. Sklep — sklep internetowy dostepny pod adresem httpSZ//1649c.com

[$)]

. Sprzedawca — PRO MATEMATYKA SPOLKA Z OGRANICZONA ODPOWIEDZIALNOSCIA, Wspdina 65A / 5, 00-687 Warszawa, Polska,
6. Kurs Online — tresci cyfrowe sprzedawane przez Sprzedawce, pogrupowane tematycznie i dostepne dla Kupujgcego przez Internet i

przegladarke internetowa.

§2
Postanowienia wstepne

1. Za posrednictwem Sklepu, Sprzedawca prowadzi sprzedaz tresci cyfrowych, Swiadczac jednoczes$nie na rzecz Kupujgcego ustugi drogg

elektroniczng zgodnie z § 3 Regulaminu.
2. Regulamin okresla zasady i warunki korzystania ze Sklepu, a takze prawa i obowigzki Sprzedawcy i Kupujacego.

3. Do dokonania zakupu (ztozenia zaméwienia) za posrednictwem Sklepu nie jest konieczne spetnienie szczegdlnych warunkéw technicznych
przez komputer lub inne urzgdzenie Kupujgcego.

4. Kupujacy nie moze dokonaé¢ zakupu anonimowo, ani pod pseudonimem.

5. Zakazane jest dostarczanie przez Kupujgcego tresci o charakterze bezprawnym, w szczegélnosci poprzez przesytanie takich tresci w ramach
formularzy dostepnych w Sklepie.

6. Wszystkie ceny podane w Sklepie sg cenami brutto.

§3
Ustugi swiadczone drogg elektroniczng

1. Za posrednictwem Sklepu Sprzedawca $wiadczy na rzecz Kupujacego ustugi droga elektroniczna.

2. Podstawowg ustugg swiadczong droga elektroniczng na rzecz Kupujacego przez Sprzedawce jest umozliwienie Kupujacemu ztozenia
zamoéwienia w Sklepie prowadzgcego do zawarcia ze Sprzedawcg umowy. Ztozenie zamowienia mozliwe wytgcznie po zatozeniu konta w

Sklepie.

3. Po zatozeniu konta w Sklepie Sprzedawca $wiadczy na rzecz Kupujacego ustuge drogg elektroniczng polegajacg na zatozeniu i utrzymywaniu
konta w Sklepie. W koncie przechowywane sg dane Kupujgcego oraz historia ztozonych przez niego zaméwien w Sklepie. Kupujacy loguje sie

do Konta z wykorzystaniem swojego adresu e-mail oraz zdefiniowanego przez siebie hasta.

4. Ponadto, po zatozeniu konta w Sklepie, Sprzedawca $wiadczy na rzecz Kupujgcego ustugi polegajgce na udostepnieniu dodatkowych tresci

cyfrowych, polegajacych na dostepie do zakupionych Kurséw Online, a takze innych darmowych materiatéw.

5. Zalozenie konta w Sklepie odbywa sie poprzez wypetnienie samodzielnego formularza rejestracji konta dostepnego w Sklepie. Kupujgcy moze
w kazdej chwili usung¢ konto z poziomu panelu zarzadzania kontem lub przesytajgc stosowne zadanie do Sprzedawcy. Usuniecie konta nie

spowoduje usuniecia informacji o ztozonych zamoéwieniach z wykorzystaniem konta, ktére to informacje Sprzedawca bedzie przechowywat do



czasu uptywu przedawnienia roszczen z umowy zawartej za posrednictwem Sklepu, chyba ze wczes$niej Kupujacy sprzeciwi sie przechowywaniu

tych informacji, a Sprzedawca nie bedzie posiadat nadrzednego interesu w ich przechowywaniu.

6. Jezeli Kupujacy zdecyduije sie zapisa¢ do newslettera, Sprzedawca $wiadczy réwniez na rzecz Kupujgcego ustuge drogg elektroniczng
polegajacg na przesytaniu Kupujgcemu wiadomosci e-mail zawierajagcych informacje o nowosciach, promocjach, produktach lub ustugach
Sprzedawcy. Zapis do newslettera nastepuje poprzez zaznaczenie stosownego checkboxa w procesie sktadania zamoéwienia lub formularza
rejestracji konta. Kupujacy moze w kazdej chwili zrezygnowaé z otrzymywania newslettera, klikajac w przycisk stuzacy do rezygnacji widoczny w

kazdej wiadomosci przestanej w ramach newslettera lub przesytajac stosowne zadanie do Sprzedawcy.

7. Ustugi $wiadczone drogg elektroniczng na rzecz Kupujacego sg nieodptatne. Odptatne sa natomiast umowy o dostarczenie tresci cyfrowych

zawierane za posrednictwem Sklepu.

8. W celu zapewnienia bezpieczenstwa Kupujacemu i przekazu danych w zwigzku z korzystaniem ze Sklepu, Sprzedawca podejmuje $rodki
techniczne i organizacyjne odpowiednie do stopnia zagrozenia bezpieczenstwa $wiadczonych ustug, w szczegélnosci srodki stuzace

zapobieganiu pozyskiwania i modyfikacji danych osobowych przez osoby nieuprawnione.

9. Sprzedawca podejmuje dziatania w celu zapewnienia w petni poprawnego funkcjonowania Sklepu. Kupujgcy powinien poinformowac

Sprzedawce o wszelkich nieprawidtowosciach lub przerwach w funkcjonowaniu Sklepu.
10. Wszelkie reklamacje zwigzane z funkcjonowaniem Sklepu, Kupujgcy moze zgtasza¢ za posrednictwem poczty elektronicznej na adres e-
mail Szczesnybartek@gmail.com . W reklamacji Kupujacy powinien okresli¢ rodzaj i date wystgpienia nieprawidiowosci zwigzanej z

funkcjonowaniem Sklepu, w szczegélnosci komunikat o btedzie. Sprzedawca bedzie rozpatrywaé wszelkie reklamacje w terminie do 14 dni od

otrzymania reklamacji i poinformuje Klienta o jej rozstrzygnieciu na adres e-mail sktadajacego reklamacje.

Prawa wlasnosci intelektualnej
1. Sprzedawca poucza niniejszym Kupujacego, ze tresci dostepne na stronach Sklepu oraz tresci cyfrowe sprzedawane za posrednictwem

Sklepu moga stanowi¢ utwory w rozumieniu ustawy z dnia 4 lutego 1994 r. o prawie autorskim i prawach pokrewnych, do ktérych prawa

autorskie przystuguja Sprzedawcy.

2. Sprzedawca poucza niniejszym Kupujacego, ze dalsze rozpowszechnianie tresci objetych prawami autorskimi przez Kupujacego bez zgody
Sprzedawcy, za wyjgtkiem korzystania z tresci w ramach dozwolonego uzytku osobistego, stanowi naruszenie praw autorskich przystugujacych

Sprzedawcy i moze skutkowaé odpowiedzialnoscig cywilng lub karna.

§5
Zawieranie umowy

1. Kupujacy moze ztozy¢ zamoéwienie tylko jako zarejestrowany klient.

2. Zarejestrowanym klientem jest Kupujacy, ktory posiada konto w Sklepie i jest na nie zalogowany podczas skladania zaméwienia. Kupujacy

moze zatozyé konto poprzez wypetnienie samodzielnego formularza rejestracji konta dostepnego w Sklepie.

3. Ztozenie zamoéwienia odbywa sie poprzez wypetnienie formularza zaméwienia, po uprzednim dodaniu do koszyka interesujacych Kupujacego
tresci cyfrowych. W formularzu konieczne jest podanie danych niezbednych do realizacji zaméwienia. Warunkiem ztozenia zamdéwienia jest
akceptacja Regulaminu, z ktérym Kupujacy powinien uprzednio sig¢ zapozna¢. W razie jakichkolwiek watpliwosci dotyczgcych Regulaminu,

Kupujgcy moze skontaktowac sie ze Sprzedawca.



4. Proces sktadania zamowienia konczy kliknigcie w przycisk finalizujacy zaméwienie. Kliknigcie w przycisk finalizujgcy zamoéwienie stanowi

os$wiadczenie woli Kupujgcego prowadzace do zawarcia ze Sprzedawca umowy o dostarczenie tresci cyfrowych.

5. Jezeli Kupujacy wybrat przy sktadaniu zaméwienia ptatno$é on-line, po kliknigciu w przycisk finalizujacy zaméwienie zostanie przekierowany
do bramki ptatnosci obstugiwanej przez zewnetrznego operatora ptatnosci celem dokonania ptatnosci za zaméwienie. Jezeli Kupujacy wybrat
ptatnos$¢ przelewem bankowym, po kliknieciu w przycisk finalizujgcy zamoéwienie zostanie przekierowany na strone Sklepu z potwierdzeniem

zamoéwienia oraz instrukcjg dokonania ptatnosci. Zaptata za zamdéwienie powinna nastgpi¢ w ciggu 7 dni od zawarcia umowy.

§ 6
Ptatnosc¢

1. Opcje ptatnosci dostepne w Sklepie to ptatnos¢ elektroniczna (takze BLIK) oraz przelew na konto bankowe.
2. Platnosci elektroniczne, w tym ptatnosci kartg ptatniczg, obstugiwane sa przez TPay.

3. Dostepne formy ptatnosci kartami ptatniczymi:

Karty ptatnicze:

* Visa

* Visa Electron

* Mastercard

* MasterCard Electronic

* Maestro

W przypadku wystgpienia koniecznos$ci zwrotu $rodkdw za transakcje dokonang przez klienta kartg ptatnicza sprzedajgcy dokona zwrotu na

rachunek bankowy przypisany do karty ptatniczej Zamawiajgcego.
4. Czas realizacji zamowienia jest liczony od momentu uzyskania pozytywnej autoryzacji ptatnosci.

5. Po zakonczeniu transakcji, Sprzedawca przesyta Kupujgcemu rachunek drogg elektroniczna, na maila wskazanego przez Kupujacego w
formularzu zamoéwienia. Akceptacja przez Kupujgcego takiej formy otrzymania rachunku jest warunkiem niezbednym dokonania przez niego
zakupu. Za prawdziwos$¢ i kompletno$¢ danych do rachunku odpowiada Kupujacy, jak réwniez za prawidtowos$¢ adresu email, na ktéry przestana

bedzie faktura.

§7
Wykonanie umowy

1. Realizacja zamowienia obejmujgcego tresci cyfrowe nastepuje poprzez przestanie na adres e-mail podany przez Kupujacego w formularzu

zamoéwienia wiadomosci zawierajacej instrukcje uzyskania dostepu do zakupionych tresci cyfrowych.

2. Dla Kupujacego musi zosta¢ utworzone konto w ramach platformy kursowej 1649c.com, a dane dostgpowe zostajg przestane w ramach

wiadomosci e-mail, o ktérej mowa w ust. 1 powyzej.
3. Kupujacy zobowigzany jest korzystac¢ z platformy kursowej w sposéb zgodny z prawem, Regulaminem i dobrymi obyczajami, a w

szczegolnosci:

— korzysta¢ z platformy w sposoéb nie zaktdcajgcy korzystanie z platformy przez pozostatych jej uzytkownikdw, nienaruszajgcy jakichkolwiek

praw, débr lub intereséw osdéb trzecich, nie wptywajacy negatywnie na funkcjonowanie platformy, szczegdlnie poprzez wykorzystanie

ztosliwego oprogramowania,



— nie udostepniac¢ danych dostepowych do swojego konta w platformie jakimkolwiek osobom trzecim,

— nie rozpowszechniaé Kurséw ani ich poszczegolnych fragmentéw bez uprzedniej zgody Sprzedawcy.

4. W razie korzystania Kursow w sposob sprzeczny z ust. 5 i 6 powyzej, Sprzedawca zachowuje prawo do zablokowania Kupujgcemu dostepu

do Kurséw Online.

§8
Odstapienie Konsumenta od umowy

1. Konsument, ktéry zawart ze Sprzedawcg umowe na odlegto$é, ma prawo odstagpi¢ od umowy bez podawania przyczyny w terminie 14 dni od

dnia zawarcia umowy.

2. Poczawszy od 01.06.2020 r., prawo do odstgpienia od umowy na zasadach opisanych w niniejszym paragrafie oraz wynikajgcych z ustawy o
prawach konsumenta przystuguje rowniez osobie fizycznej zawierajgcej ze Sprzedawca umowe bezposrednio zwigzang z jej dziatalnoscig
gospodarcza, gdy z tresci tej umowy wynika, ze nie posiada ona dla tej osoby charakteru zawodowego, wynikajacego w szczegolnosci z
przedmiotu wykonywanej przez nig dziatalnos$ci gospodarczej, udostepnionego na podstawie przepiséw o Centralnej Ewidenc;ji i Informacji o
Dziatalno$ci Gospodarczej. W zwigzku z tym, gdy w ramach niniejszego paragrafu mowa jest o uprawnieniach Konsumenta, poczawszy od

01.06.2020 r. uprawnienia te dotycza réwniez osoby spetniajgcej powyzsze kryteria.

3. Aby odstgpi¢ od umowy, Konsument musi poinformowa¢ Sprzedawce o swojej decyzji o odstgpieniu od umowy w drodze jednoznacznego

os$wiadczenia — na przyktad pismo wystane pocztg, lub pocztg elektroniczng (emailem).

4. Aby zachowac¢ termin do odstgpienia od umowy, wystarczy, aby Konsument wystat informacje dotyczacg wykonania przystugujgcego

Konsumentowi prawa odstgpienia od umowy przed uptywem terminu do odstgpienia od umowy.

5. W przypadku odstgpienia od umowy, Sprzedawca zwraca Konsumentowi wszystkie otrzymane od Konsumenta ptatnosci niezwtocznie, nie

pdzniej niz 14 dni od dnia, w ktérym Sprzedawca zostat poinformowany o wykonaniu prawa odstgpienia od umowy.

§9
Odpowiedzialnos$¢ za wady

1. Sprzedawca ma obowigzek dostarczyé Kupujgcemu tresé cyfrowg wolng od wad.
2. Sprzedawca jest odpowiedzialny wzgledem Kupujgcego, jezeli tres¢ cyfrowa ma wade fizyczng lub prawng (rekojmia za wady).

3. Jezeli Kupujacy stwierdzi wade tresci cyfrowej, powinien poinformowaé o tym Sprzedawce, okreslajgc jednoczes$nie swoje roszczenie

zwigzane ze stwierdzong wadg lub skfadajgc o$wiadczenie stosownej tresci.
4. Kupujgcy moze kontaktowac sie ze Sprzedawcg za posrednictwem poczty elektronicznej.

5. Sprzedawca ustosunkuje sie do sktadanej przez Kupujacego reklamacji w ciggu 14 dni od dnia doreczenia mu reklamacji za pomocg takiego

$rodka komunikaciji, przy wykorzystaniu ktérego reklamacja zostata ztozona.

6. Poczgwszy od 01.06.2020 r., przepisy w zakresie rekojmi Sprzedawcy za wady rzeczy sprzedanej dotyczgce Konsumentéw, znajdujg
zastosowanie réwniez do osoby fizycznej zawierajgcej ze Sprzedawcg umowe bezposrednio zwigzang z jej dziatalnoscig gospodarcza, gdy z
tresci tej umowy wynika, ze nie posiada ona dla tej osoby charakteru zawodowego, wynikajgcego w szczegdlnosci z przedmiotu wykonywanej

przez nig dziatalnosci gospodarczej, udostepnionego na podstawie przepiséw o Centralnej Ewidenciji i Informacji o Dziatalno$ci Gospodarcze;j.



§ 11

Dane osobowe i pliki cookies

-

. Administratorem danych osobowych Kupujacego jest Sprzedawca.

N

. Dane osobowe Kupujgcego przetwarzane sg w nastepujacych celach i w oparciu o nastgpujgce podstawy prawne:

— rejestracja i utrzymywanie konta uzytkownika — art. 6 ust. 1 lit. b RODO,

— obstuga zamoéwienia — art. 6 ust. 1 lit. b RODO,

— obstuga reklamacji, gwarancji lub odstgpienia od umowy — art. 6 ust. 1 lit. f RODO,

— wysylka newslettera — art. 6 ust. 1 lit. a RODO,

— obstuga komentarzy lub opinii o produkcie — art. 6 ust. 1 lit. a RODO,

— obstuga korespondencji — art. 6 ust. 1 lit. f RODO,

— realizacja obowigzkéw podatkowych i ksiegowych — art. 6 ust. 1 lit. c RODO,

— tworzenie archiwum na potrzeby ewentualnej koniecznosci obrony, ustalenia lub dochodzenia roszczen, jak réwniez w celu identyfikacji

klienta powracajacego — art. 6 ust. 1 lit. f RODO,

— marketing wtasny — art. 6 ust. 1 lit. f RODO,

— analiza, statystyka i optymalizacja — art. 6 ust. 1 lit. f RODO,

— wzgledy bezpieczenstwa, takie jak ochrona przed atakami hackerskimi — art. 6 ust. 1 lit. f RODO.

3. Odbiorcami danych osobowych Kupujgcego sa: biuro rachunkowe, hostingodawca, dostawca systemu do fakturowania, dostawca systemu
mailingowego, administrator serwera, dostawca kopii zapasowych przechowywanych “w chmurze”, operator komérkowy, operatorzy ptatnosci i

pozostali wykonawcy, ktérzy mogg otrzymac tymczasowy dostep do danych.

4. Dane osobowe Kupujgcego sa przechowywane w bazie Sprzedawcy przez caly czas prowadzenia dziatalnosci w celu zapewnienia sobie
mozliwosci identyfikacji klienta powracajacego, czemu jednak Kupujgcy moze sige sprzeciwi¢, domagajac sie usunigcia swoich danych z bazy
Sprzedawcy. Jezeli sprzeciw taki zostanie ztozony przed uptywem terminu przedawnienia roszczen z zawartej umowy, Sprzedawca bedzie miat
nadrzedny interes w przechowywaniu danych Kupujacego do czasu uptywu terminu przedawnienia roszczen. Dokumentacja ksiegowa

zawierajgce dane osobowe Kupujgcego jest przechowywana przez okres wymagany przez przepisy prawa.

5. Uprawnienia Kupujacego zwigzane z przetwarzaniem danych osobowych: prawo do zadania od Sprzedawcy dostepu do danych osobowych,
ich sprostowania, usuniecia, ograniczenia przetwarzania, prawo wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania, prawo do przenoszenia danych,

prawo do whniesienia skargi do Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych.



6. Podanie danych osobowych przez Kupujgcego jest dobrowolne, ale niezbedne by skontaktowac sie ze Sprzedawca, zatozy¢ konto

uzytkownika, zawrze¢ umowe lub zapisac¢ sie do newslettera.
7. Sklep wykorzystuje technologie plikow cookies.

8. Szczegoty zwigzane z danymi osobowymi oraz plikami cookies opisane zostaty w polityce prywatnosci.

§12
Pozasgdowe sposoby rozpatrywania reklamacji i dochodzenia
roszczen

1. Sprzedawca wyraza zgode na poddanie ewentualnych sporéw wyniktych w zwigzku z zawartymi umowami o dostarczenie tresci cyfrowych na

drodze postepowania mediacyjnego. Szczegoty zostang okreslone przez strony konfliktu.

2. Konsument ma mozliwos$¢ skorzystania z pozasgdowych sposobow rozpatrywania reklamacji i dochodzenia roszczen. Miedzy innymi,

Konsument ma mozliwos$¢:

— zwrdcenia sie do statego polubownego sgdu konsumenckiego z wnioskiem o rozstrzygniecie sporu wyniktego z zawartej umowy,

— zwrdcenia sie do wojewddzkiego inspektora Inspekcji Handlowej z wnioskiem o wszczecie postepowania mediacyjnego w sprawie

polubownego zakonczenia sporu miedzy Kupujgcym a Sprzedawca,

— skorzystania z pomocy powiatowego (miejskiego) rzecznika praw konsumenta lub organizacji spotecznej, do ktorej statutowych zadan

nalezy ochrona konsumentow.

3. Bardziej szczegétowych informacji na temat pozasgdowych sposobow rozpatrywania reklamacji i dochodzenia roszczen, Konsument moze
szukac na stronie internetowej:

https://polubowne.uokik.gov.pl.

4. Konsument moze réwniez skorzysta¢ z platformy ODR, ktéra dostepna jest pod adresem https://ec.europa.eu/consumers/odr. Platforma
stuzy rozstrzyganiu sporéw pomiedzy konsumentami i przedsiebiorcami dgzacymi do pozasgdowego rozstrzygniecia sporu dotyczacego

zobowigzan umownych wynikajgcych z internetowej umowy sprzedazy lub umowy o $wiadczenie ustug.

§13
Postanowienia koncowe

1. Sprzedawca zastrzega sobie prawo do wprowadzania oraz odwotywania ofert, promocji oraz do zmiany cen produktéw w Sklepie bez

uszczerbku dla praw nabytych przez Kupujgcego, w tym w szczegodlnosci warunkéw uméw zawartych przed dokonaniem zmiany.

2. Sprzedawca zastrzega sobie mozliwo$¢ wprowadzania zmian w Regulaminie. Do uméw zawartych przed zmiang Regulaminu stosuje sig

Regulamin obowigzujgcy w dacie zawarcia umowy.

3. Wszelkie spory zwigzane z umowami zawieranymi za posrednictwem Sklepu beda rozpatrywane przez polski sgd powszechny wiasciwy ze
wzgledu na miejsce statego wykonywania dziatalno$ci gospodarczej przez Sprzedawce. Postanowienie to nie znajduje zastosowania do
Konsumentéw, w przypadku ktérych wtasciwos$é sadu rozpatrywana jest na zasadach ogoélnych. Poczgwszy od 01.06.2020 r. postanowienie to
nie znajduje réwniez zastosowania do osoby fizycznej zawierajgcej ze Sprzedawcg umowe bezposrednio zwigzana z jej dziatalnoscig
gospodarczg, gdy z tresci tej umowy wynika, ze nie posiada ona dla tej osoby charakteru zawodowego, wynikajgcego w szczegolnosci z
przedmiotu wykonywanej przez nig dziatalnosci gospodarczej, udostgpnionego na podstawie przepiséw o Centralnej Ewidenc;ji i Informacji o

Dziatalno$ci Gospodarczej — w przypadku takiej osoby wiasciwos$¢ sadu rozpatrywana jest na zasadach ogdélnych.



4. Niniejszy Regulamin obowigzuje od dnia 31.03.2022.



